
 

TERMINOS Y CONDICIONES PARA SERVICIO NIUBIZ GO 

Los Términos y Condiciones de Uso que a continuación se describen son de carácter general y 
resultan aplicables al comercio afiliado al sistema Niubiz Go.  

Niubiz Go (el “Servicio”) es una plataforma tercera licenciada por Niubiz (la “NIUBIZ”) que 
permite al comercio afiliado recibir los pedidos de sus clientes finales. 

Pone además a disposición del comercio un Back Office donde podrá revisar información 
estadística agregada y/o detallada sobre los pedidos que realizan sus clientes finales, así como 
configurar y hacer actualizaciones a la carta: 

Requisitos Generales: 

• Para hacer uso de la plataforma previamente deberá afiliarse a Niubiz, en el 
rubro restaurantes 

• El Comercio contara con acceso a una plataforma de visualización que contiene 
información estadística agregada y/o detallada sobre los pedidos que realizan 
sus clientes finales, así como configurar y hacer actualizaciones a la carta, 
ranking de pedidos ticket promedio, ventas en rango de tiempo 

• El comercio visualizará datos de clientes que hayan aceptado el acceso a través 
de la plataforma, en caso de solicitar y/o realizar algún tratamiento con dicho 
dato personal deberá contar con las autorizaciones de los titulares de dichos 
datos, eximiendo de responsabilidad a Niubiz por realizar un tratamiento del 
dato para fines ajenos a los aquí indicados. 

• NIUBIZ no asumirá responsabilidad alguna por las decisiones que tome el 
Comercio afiliado respecto del servicio, oportunidad y calidad de este 

• El Comercio declara conocer que estas Condiciones Generales de Suscripción 
al Servicio podrán ser eventualmente modificadas por lo que la versión que se 
encontrará disponible en el Servicio será la vigente al momento de su consulta. 

• El Comercio podrá crear usuarios y gestionar contraseñas de los mismos para 
los dependientes del local comercial, eximiendo de responsabilidad a NIUBIZ. 

• El Comercio podrá revisar comentarios y calificaciones que hayan hecho los 
clientes con respecto al servicio y/o productos ofrecidos 

• El Comercio podrá crear cupones y/o promociones respecto a los productos 
ofrecidos a través de la plataforma 

• El Comercio podrá personalizar la carta de servicios y/o productos a ofrecer. 
• NIUBIZ se reserva el derecho de suspender el servicio, modificarlo o cambiar 

los patrones. 
• NIUBIZ se reserva el derecho de actualizar, modificar o eliminar la información 

contenida en la plataforma con la frecuencia que éste determine, pudiendo 
incluso limitar o no permitir el acceso al Servicio. 
 
 

 


